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Forord

I den hér rapporten presenteras en studie om Recovery College i Goteborg (RC-GBG).
RC-GBG ar en dterhamtningsinriktad kurs om 10 veckor som riktas till personer med
psykisk funktionsnedsittning eller ohilsa. Kursen bedrivs i Goteborgs Stads regi och
har funnits i ndgon form sedan 2015. Initiativet till kursen togs mot bakgrund av att
personal som inom ramen for aktivitetshusens verksamhet arbetar med Individual
Placement and Support (IPS), efterfrigade en kompletterande insats. Personalen
upplevde att en del deltagare ville ga ut i arbete eller studier, men inte riktigt vagade
ta det steget och att de i stillet tenderade att dra sig ur IPS nar méjligheten till
anstéllning ndrmade sig. For att inte tappa dessa deltagare startade G6teborgs Stad
en gruppverksamhet med syftet att deltagarna skulle bli starkta och véga ta steget ut i
arbete. Denna gruppverksamhet utvecklades till det som idag ar RC-GBG.

RC-GBG har foljts upp internt pa olika sitt, men det har 4nnu inte genomforts nagon
vetenskaplig studie som belyser deltagarna erfarenheter. Denna rapport har just
detta fokus. I anslutning till deltagarstudien har ocksa en ny uppféljningsmodell
tagits fram. Initiativet till studien togs av Goteborgs Stad, som har finansierat studien
med hjalp av psykisk hélsa-medel'. Studien genomfordes under perioden december
2022 till och med november 2023. Ansvarig for genomforandet ar FoU i Vast,
forskningsenhet inom Goteborgsregionens kommunalférbund (GR).

November 2023

Jenny Rehnman
FoU-chef pa Géteborgsregionen (GR), FoU i Viist

1 SKR och staten har sedan 2012 gemensamt bedrivit ett ldngsiktigt arbete for att starka och utveckla
insatserna inom omradet psykisk hélsa och suicidprevention. Kopplat till detta arbete finns sarskilda
stimulansmedel att soka:

https://skr.se/skr/halsasjukvard /utvecklingavverksamhet/psykiskhalsa/overenskommelsepsykiskhalsa.2
34.html. Lank hdmtad 2023-11-28.
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Sammanfattning

I den hir rapporten redovisas en studie om Recovery College i Goteborg (RC-GBG).
RC-GBG ir en dterhamtningsinriktad kurs for personer med psykisk ohélsa. Kursen
erbjuds som ett komplement till Individual Placement and Support (IPS),2 som &r en
metod som syftar till att arbetslosa personer med psykiska funktionsnedsattningar
snabbt ska komma i reguljart arbete. Det specifika syftet med RC-GBG ir att genom
en aterhdmtningsinriktad kurs stirka deltagarna sa att de kdnner sig mer redo att ta
steget ut i arbete eller studier. I studien undersoks om deltagarna uppfattar att RC-
GBG fyller detta syfte. Den huvudsakligen metoden har varit individuella intervjuer
med deltagare som gick kursen histen 2022 respektive varen 2023.

Det sammanvigda intrycket av intervjuerna ar att RC-GBG tycks vara en
valfungerande kurs med ett intressant innehall och kompetenta kursledare.
Bedomningen ar ocksé att RC-GBG bidragit till att merparten av deltagarna gjort
stegforflyttningar som innebar att de dr mer redo att ta steget ut i arbete eller studier.
Utover konkreta resultat i form av att nagra deltagare paborjat arbetstraning, praktik
eller sokt en utbildning, sa beskriver deltagarna upplevelser som signalerar att de
gjort stegforflyttningar i onskad riktning. Det handlar om upplevelser av hopp och
framtidstro, en kinsla av eget ansvar och ocksa en tro pa den egna kraften att
forandra sin livssituation.

Av intervjuerna att doma ar det fyra aspekter av RC-GBG som varit sarskilt viktiga for
de positiva resultaten.

e Vardagsrutiner. Att delta i kursen innebar att deltagaren involveras i en
regelbunden sysselsidttning som strukturerar upp vardagen. Den positiva
erfarenheten av en mer fungerande vardagsrutin kan sen i sig utgora en
drivkraft for en allmént 6kad aktivitetsniva och dven for att ta steget utien
sysselsattning.

¢ Det sociala sammanhanget. Hiar handlar det om den sociala gemenskapen i
gruppen, samordnarens bemétande och genuina intresse, och att kursens
uppliagg var genomtankt utifran deltagarnas perspektiv. De positiva
erfarenheter som tillskrivs det sociala ssmmanhanget ar hopp, en kénsla av att
bli respekterad och sedd. Den sociala gemenskapen och samordnarens
bemotande beskrivs ocksa som starkt bidragande faktorer till att deltagarna
tagit sig till kursen, trots att de brottats med olika hinder kopplade till det
psykiska méendet.

¢ Kravlosheten. Det handlar bade om kravloshet i termer av att inte behova
prestera och i termer av att det inte kravs nagon nirvaro, vilket innebar att
information om deltagarnas narvaro inte fors vidare till andra funktioner eller
verksamheter som deltagarna ar knutna till. Narvaron ar exempelvis inte
sammankopplad med villkor for att f& ekonomiskt bistand. Oavsett vilken

2 Qversitts till individanpassat stod till arbete enligt Socialstyrelsen. Se

https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-

praktik/metodguiden/individanpassat-stod-till-arbete/. IPS 4r dock en relativt vanlig forkortning ocksa i
Sverige. Lank hamtad 2022-03-25.



https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/individanpassat-stod-till-arbete/
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aspekt av kravlosheten det handlar om sa ar deltagarnas uppfattning att den
bade reducerar stress och att den ocksa uppfattas som ett uttryck for respekt.

¢ Det framatriktade fokuset. I linje med det aterhdmtningsinriktade
perspektivet fokuserar inte RC-GBG pa symptom och bristande funktioner,
utan har ett helhetsperspektiv med inriktning mot en nyorientering som
innebar att individen hittar fram till ett fungerande liv, trots den psykiska
ohilsan.
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Inledning

Recovery College ar en kurs riktad till personer med psykisk ohélsa. Den
grundlaggande utgdngspunkten i kursen ar att det 4r mojligt att aterhdmta sig fran
psykisk ohélsa och att det finns stor potential inom individen sjilv. Syftet med
Recovery College dr att ge deltagarna verktyg for att bli experter pa sina egna liv och
ge dem béttre forutsattningar att kunna ta tillvara och utveckla sina egna resurser och

styrkor.3

I Goteborgs bedrivs sedan 2015 ett Recovery College i Goteborgs Stads regi
(hadanefter RC-GBG). RC-GBG erbjuds som ett komplement till Individual
Placement and Support (IPS). IPS idr en metod som syftar till att arbetslosa personer
med psykiska funktionsnedsattningar eller psykisk ohilsa snabbt ska komma i
reguljart arbete genom individanpassade, understodda anstéllningar.4 Initiativet till
RC-GBG togs mot bakgrund av att personal som inom ramen for aktivitetshusens
verksamhet arbetar med IPS, efterfrigade en kompletterade insats som kunde ge
deras klienter mod att ta steget ut i arbete eller studier. Personalen upplevde att en
del deltagare ville gé ut i arbete eller studier, men inte riktigt vdgade ta det steget och
att de i stillet tenderade att dra sig ur IPS nar mojligheten till arbete eller studier
narmade sig. For att inte tappa dessa deltagare startade Goteborgs Stad ar 2015 en
gruppverksamhet med syftet att deltagarna skulle bli starkta och véga ta steget ut i
arbete. Denna gruppverksamhet utvecklades till det som idag ar RC-GBG.

Under de r som RC-GBG funnits har olika former av intern uppféljning genomforts,
framforallt genom samtal i grupp med deltagarna. Ansvariga for RC-GBG menar att
de interna uppfoljningarna bidrar med viktig information om hur kursen fungerar
och vilka resultat som nas, men uttrycker samtidigt behov av en fordjupad studie.
Med det avses en studie baserad pa vetenskapliga metoder som genomfors av en
extern part och som fokusera pa deltagarnas erfarenheter. For att genomféra en
sddan studie har Goteborgs Stad, med hjélp av psykisk hilsa-medels, vant sig till FoU
i Vist, som ar en forskningsenhet vid Goteborgsregionens kommunalférbund.® I den
héar rapporten redovisas resultatet av det uppdraget.

Rapporten inleds med en beskrivning av vad Recovery College &r och vilken
vetenskaplig kunskap som finns om konceptet. Darefter foljer ett avsnitt dar den

3 https://nsphvastragotaland.se/recovery-college/. Lank himtad 2023-11-28.

4 Qversitts till individanpassat stod till arbete enligt Socialstyrelsen. Se

https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-
praktik/metodguiden/individanpassat-stod-till-arbete/. IPS ar dock en relativt vanlig forkortning ocksa i
Sverige. Lank himtad 2022-03-25.

5 SKR och staten har sedan 2012 gemensamt bedrivit ett ldngsiktigt arbete for att stdrka och utveckla
insatserna inom omrédet psykisk hélsa och suicidprevention. Kopplat till detta arbete finns sirskilda
stimulansmedel att soka:

https://skr.se/skr/halsasjukvard /utvecklingavverksamhet/psykiskhalsa/overenskommelsepsykiskhalsa.2
34.html. Lank hamtad 2023-11-28.

6 T uppdraget till FoU i Vst ingar dven att utveckla verksamhetens befintliga uppf6ljningsrutiner. I den
hir rapporten redogors enbart for studien om deltagarnas erfarenheter. Ett forslag pa ny
uppfoljningsmodell har presenterats for uppdragsgivaren i form av en intern rapport.
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version av Recovery College som bedrivs i Goteborg redovisas (RC-GBG). I
anslutning till det beskrivs ocksa insatsen IPS lite ndrmare. Efter det presenteras
studiens syfte och fragor, flj av ett metodavsnitt som beskriver hur studien
genomfordes. I nista del redovisas studiens resultat. Rapporten avslutas med en
summering av studiens resultat och slutsatser. I detta avsnitt ges ocksa en del forslag
pa hur RC-GBG kan utvecklas.
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Om Recovery College

Recovery College som koncept har funnits sedan 2009. Startpunkten brukar
tillskrivas ett pilotprojekt som genomfordes i London detta ar (exempelvis Oh 2013).
Initiativet togs som ett svar pa de effektiviserings- och besparingskrav inom
psykiatrisk vard som foljde av den ekonomiska krisen 2008-2009. Kraven pa
besparingar ledde i sin tur fram till krav pa férandring av traditionell vard och
behandling. Konceptet har sedan spridits vidare.

Recovery College ar en utbildningsverksamhet — en kurs — vars 6vergripande syfte ar
att parera for de ojamlikheter som personer med psykisk ohélsa omfattas av nir det
géller att skaffa sig utbildning och fa ett arbete. Syftet ar ocksa att motverka
samhalleligt stigma och utanforskap (Whitley, Shepherd & Slade, 2019). Kursens
organisering, pedagogiska former och innehéll kan variera, men det finns ett antal
principer som tycks gemensamma (se exempelvis King & Meddings, 2019; Ebrahim,
Glascott, Mayer & Gair, 2017). En forsta princip handlar om syftet att ge deltagarna
stod och hjilp i att hitta och utveckla den egna férmagan till Gterhamtning fran
psykisk ohélsa. Recovery College ska ocksé bygga pa samproduktion (co-produktion),
dar personer med egen erfarenhet av psykisk ohilsa och personal verksamma inom
psykiatrin, i samverkan och som jambordiga parter, tar fram och utvecklar och
genomfor kurserna tillsammans. I det ssmmanhanget framstélls Recovery College
ockséd som en utbildning fri fran tvang och hierarkiska perspektiv — kursledarna ses
inte som auktoriteter eller som personer med storre expertis dn deltagarna (Toney,
0.a., 2018; McGregor, Repper & Brown, 2019). Recovery College ska ocksa bedrivas
pa en fysisk plats och enligt principer som liknar hogskoleverksamhet, det vill siga
att det ar en plats ddr det kan bedrivas utbildning som dr 6ppen _for allmdnheten.
Deltagarna ska ha tillgang till en personlig handledare som ger stod i val av kurser
och studieplanering. Den pedagogik som tillampas ska ocksa vara "emancipatorisk”
(Oh, 2013) i bemarkelsen att lararen eller kursledaren ser deltagaren som en aktiv
deltagare i sitt eget tillfrisknande. En viktig princip ar ocksa att Recovery College ska
vara ett komplement, bade nar det géller vard, behandling och utbildning. Recovery
College ska varken likstéllas med (eller ersatta) ordinarie vard och behandling — eller
ordinarie utbildningsverksamhet.

Innehéllet i utbildningen kan variera, men gemensamma teman ar psykisk ohilsa och
vilka behandlingar som finns f6r dessa, och hantering av den egna psykiska ohalsan.
Vanligtvis finns ocksé kurser i hur man kan nyttja de valfardstjanster som erbjuds,
alternativt hur man kan aterskapa ett meningsfullt liv utan dessa tjanster. Ett annat
vanligt forekommande innehall ar att utveckla “peer-arbetskraften”, det vill sdga
viljan och férmagan att utgora peer-stod for andra (Toney, o.a., 2018; Whitley,
Shepherd & Slade, 2019).

En aterhamtningsinriktad kurs

Att Recovery College inte har nagon terapeutisk ansats och inte utgar fran problem

och brister, utan fokuserar pa individers forméagor, styrkor och talanger, ar en viktig

utgangspunkt (Toney, o.a., 2018; McGregor, Repper & Brown, 2019). Det knyter an

till det aterhamtningsinriktade perspektivet — ett perspektiv som genomsyrar

Recovery College. Aterhimtning 4r generellt ndgot som fatt alltmer betydelse inom
8
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féltet psykisk ohélsa pa senare tid. Inte minst brukarrorelsen har tagit fasta pa
aterhdmtning som ett mer relevant begrepp for att beskriva den nya verklighet dar
manniskor som tidigare betraktades som kroniskt sjuka och i behov av livslang
slutenvérd nu klarar sig utanfor institutionerna (Topor 2004). Aterhimtning har
ingen entydig definition, men kan stéllas i relation till begreppen bot och
rehabilitering. Bot handlar om ett tillstdind da patientens sjukdom inte langre finns,
den har upphort till f6ljd av en behandling som riktats mot sjukdomens orsaker.
Rehabilitering handlar om att olika funktioner atererévrats med hjélp av
specialiserad personals malmedvetna insatser. Bade bot och rehabilitering ar alltsa
foljder av professionellas insatser for patienten. Aterhimtning sker istiillet som en
foljd av individens egna insatser, ofta med hjilp av andra. Aterhimtning har inte
heller samma fokus pa symptom och funktioner. Det handlar mer om att utveckla en
ny forstéelse av sig sjilv, en ny forstaelse av sina erfarenheter och hur man kan
forhalla sig till dessa. Det handlar om att utveckla forméagan att gora egna val, leva
sjalvstandigt och kdnna vilbefinnande trots sjukdomen. Repper och Perkins (2009)
uttrycker det som att individen gor en personlig upptacktsresa for att na sin potential,
oavsett om hen fortsatt lever med psykisk ohélsa eller inte. Individen behéver
exempelvis inte vara symptomfri, men symptomen inskranker inte langre livet pa
samma sitt. Aterhimtning innebér ocks3 att ta makten over sitt liv. Personal inom
psykiatri, socialtjanst och anhoériga kan fortfarande vara viktiga funktioner i
individens liv, men deras roll blir mer begrinsad.

Vigen till aterhdmtning kan se olika ut for olika individer, men négra aspekter brukar
lyftas fram, inte minst fran brukarhall (se exempelvis Mead & Copeland, 2000). Det
ror sig om aspekter som av uppenbara skil ligger i linje med de komponenter som
namns i beskrivningarna av Recovery College. Peer-support ar en sadan och det
handlar enkelt uttryckt om vikten av kontakten med andra personer som har
erfarenhet av psykisk ohilsa. Peer-support ses generellt som en nyckel till
aterhdmtning, inte minst genom att relationen ses som jamlik och fri fran
antaganden om den andres formégor och begransningar. Andra aspekter som lyfts
fram dr forandrad sjalvbild och féretradarskap. Forandrad sjalvbild handlar om att
individen ser sig sjdlv som kapabel och ansvarig istillet for att se sig som en
mottagare av hjilp. Individen behover ocksa bli foretradare for sig sjélv, exempelvis
genom att vara delaktig i de processer dar hens rattigheter ofta forbises, exempelvis i
kontakt med myndigheter eller med varden. Férandrad sjalvbild och foretradarskap
kan ses bade som forutsattningar for, och som resultat av, aterhdmtning.

En aspekt som tillmaits stor betydelse for aterhamtningsprocessen ar hopp. Hopp ar
ett svardefinierat begrepp, men ett sétt att forsta det ar att luta sig mot akronymen
CHIME. CHIME anviands inom psykiatrin for att ringa in kairnkomponenterna i
personlig dterhdmtning och omfattar fem komponenter varav hopp ar en (Leamy et
al., 2011). De 6vriga ar samhorighet, identitet, mening och egenmakt. Varje
komponent innehéller sedan underkategorier som tydliggor inneborden av respektive
komponent. De under kategorier som definierar hopp ar hopp och optimism infor
framtiden, tro pa majligheten till &terhdmtning, motivation att forandra, att ha
drommar och ambitioner, hoppinspirerande relationer, positivt tinkande, samt
vardering av framgéng. Att hopp beskrivs som sa centralt, inte minst inom
brukarrorelsen, ar begripligt med tanke pa att hopp kan ses som en given motkraft till
den inre kinslan av hopploshet ménga med psykisk ohilsa kimpar med. For att bryta
9
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hopploshet behover individen ingé i sociala sammanhang déar hen beméts som en
jamlik och kapabel person, dir hen inte ses som ett med sin psykiska ohilsa. I det
sammanhanget fyller peer-support en sarskilt viktig funktion (se exempelvis Topor,
2004).

Vad sager forskningen om Recovery College?

Konceptet Recovery College har alltsa funnits nagra ar och det finns en del tidigare
forskning. For att se vad denna forskning sdager genomfordes en litteratursokning i
databasen Google scholar.” Bedomningen ar att kunskapslaget ar ganska begransat,
framforallt ar det tunnsétt med effektstudier. De studier som hittades ar primart
fallstudier och deskriptiva oversiktsartiklar av lite olika karaktar, foretradesvis
genomforda i Storbritannien (exempelvis McGregor, Repper & Brown, 2019; Whitley,
Shepherd & Slade, 2019; Toney, o.a., 2018; Newman-Taylor et al., 2016; Zabel et al.
2016). Enbart en effektstudie patraffades (Bourne, Meddings & Whittington, 2018),
men flera av fallstudierna undersoker resultat av andra slag, exempelvis vilken
betydelsen kursdeltagare tillméter olika inslag i insatsen. Flera studier visar att den
samskapande ansatsen motverkar maktrelationer i klassrummet (Toney, o.a., 2018;
McGregor, Repper & Brown, 2019). Att Recovery College ar en peer-verksamhet har
visat sig motivera, inspirera och inge hopp hos deltagarna i deras
aterhdmtningsprocess. Utbildningsformen har upplevts annorlunda jaimfért med
andra utbildningar som deltagarna har erfarenhet av, och ocksa annorlunda jamfort
med den sa kallade psykoedukation® som kan ges i samband med vardbesok (Toney,
0.a., 2018; Zabel et al., 2016). En av fallstudierna lyfter sirskilt fram att Recovery
College motverkar stigmat kring psykisk ohilsa. I den variant av Recovery College
som studeras dir har dven yrkesverksamma inom varden mgjlighet att g& kursen.
Resultaten pekar bade mot att deltagarna upplever en minskad grad av stigmatisering
och att vardpersonalen far 6kad kunskap om hur de kan forhalla sig till den psykiska
ohélsan pa ett mer konstruktivt sitt (Zabel et al., 2016).

Generellt pekar forskningen mot att kursdeltagarna upplever att Recovery College har
en positiv effekt (Whitley, Shepherd & Slade, 2019; Toney, o.a., 2018; McGregor,
Repper & Brown, 2019; Bourne, Meddings & Whittington, 2018; Newman-Taylor et
al., 2016). Flera studier visar att deltagarna uppskattar kurserna och att utbildningen
uppfattas kunna frimja aterhdmtningsprocessen. Studierna pekar ocksa mot att
deltagare far battre kunskap om hur vélfardstjanster kan anvandas (Whitley,
Shepherd & Slade, 2019; Zabel et al., 2016; McGregor, Repper & Brown, 2019). Ett
konkret resultat som lyfts fram i effektstudien ar att deltagandet i kursen medforde
ett minskat virdbehov hos deltagarna (Bourne, Meddings & Whittington, 2018).

Genomgangen ovan visar att Recovery College ar ett koncept som bottnar i
gemensamma ramar och utgidngspunkter, men det ar inget tydligt definierat koncept

7 Sokning efter litteratur gjordes i databasen Google scholar med foljande s6kord: “recovery”, “recovery” +
“mental health”, samt "Recovery College”.

8 Psykoedukation &r ett begrepp som inbegriper att pé olika sétt bildas om psykisk hélsa och de faktorer
som péverkar den.
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och variation forekommer. I nésta avsnittet ges en narmare beskrivning av den
version som utvecklats i Goteborg.
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Recovery College i Goteborg

RC-GBG ér en frivillig insats riktad till personer i arbetsfor dlder som bor i Géteborg
och som ar knutna till en arbetsspecialist inom ramen for insatsen IPS. IPS dr en
arbetslivsinriktad rehabiliteringsinsats for personer med psykisk
funktionsnedsattning. Syftet med insatsen ar att ge individen stod och véagledning i
att finna och behaélla ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden.? En forutsattning for
att ta del av IPS ar att individen uttryckt en vilja att borja arbeta eller studera och
ocksa en tro pa sin formaga att gora det. Men det finns en del personer som av olika
skil inte riktigt vagar eller kinner sig redo nar det vél géller. Det ar har RC-GBG kan
vara en hjilp pa viagen. Det mer precisa syftet med RC-GBG ér att kursen ska bidra
till att deltagarna kénner sig mer redo att vaga realisera sin 6nskan att ta steget ut i
arbete eller studier. Det forvintade resultatet ar alltsa inte att deltagarna ska ga ut i
arbete eller paborja studier som ett resultat av kursen. Det handlar istillet om att
deltagarna, via det dterhamtningsinriktade perspektivet, ska bli starkta pa ett sétt
som gor att de kinner sig mer redo att ta detta steg.

Kopplingen till IPS innebar alltsa att RC-GBG har fokus pé arbete eller studier, vilket
inte ar sjalvklart for Recovery College som koncept. Deltagarnas vig in i RC-GBG
borjar med att arbetsspecialisten informerar individen om mojligheten att ga kursen.
Om individen ar intresserad bokas ett studiebesok med samordnaren for RC-GBG.
Studiebesoket sker i kurslokalen. Om individen bestimmer sig for att delta paborjas
kursen vid nédsta uppstart. Den pagar sedan i tio veckor i en omfattning om tre dagar
per vecka. Varje kurstillfille 4r 2—3,5 timmar. Kursen ges en gang per termin med
cirka 15 deltagare per gang.

Mer konkret bedrivs RC-GBG som gruppverksamhet med ett innehall som spanner
over foljande fem teman; kommunikation, hilsa och dterhdmtning,
samhallsvetenskap, studie- och yrkesvigledning samt ett inslag kallat ”Din egen
makt”. "Din egen makt” syftar till att ge deltagarna stod i att ta makten Gver sina egna
liv. For just detta kursmoment finns ett studiematerial framtaget av nationell
samordning for psykisk hilsa (NSPH). Utéver de fem kurstemana ges dven
gastforelasningar med olika innehall. Innehallet i dessa har varierat 6ver tid, men
teman som har forekommit 4r exempelvis privatekonomisk radgivning, information
fran olika foreningar, samt att fore detta kursdeltagare berattar om sina erfarenheter
av RC-GBG och hur det gatt for dem efter kursens avslut. Ett viktigt inslag, som inte
har med kursinnehéllet att gora, ar att det serveras en enklare lunch vid varje
kurstillfille.

RC-GBG bedrivs i verksamheten Studiums lokaler. Studium ar en del av Goteborgs
Stads utbildningsforvaltning som bedriver vuxenutbildning pa uppdrag av
Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsférvaltningen i Goteborgs Stad. I Studiums
lokaler bedrivs darmed inte bara RC-GBG:s kurser, utan dven annan undervisning
med andra vuxna elever.

9 Se https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-
praktik/metodguiden/individanpassat-stod-till-arbete/. Lank hamtad 2022-03-25.
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En hilsopedagog anstilld av Goteborgs Stad samordnar RC-GBG och ansvarar ocksa
for kursinslaget med hélso- och aterhamtningstema. Andra personalresurser ar en
studie- och yrkesvigledare, en samhallskunskapslarare och en kursledare inom
kommunikation. Studie- och yrkesvigledaren ar anstilld av Studium,
samhallskunskapslararen och lararen i kommunikation bekostas av Arbetsmarknad-
och vuxenutbildningsforvaltningen i Goteborgs Stad. Tva kursledare anstéllda vid
NSPH ansvarar for inslaget "Din egen makt”. Detta dr personer med egen erfarenhet
av psykisk ohilsa. Den pedagogiska form som tillampas i RC-GBG ar workshops med
fokus pa samtal och reflektionsévningar.

Som namns ovan dr forutsiattningen for att delta i RC-GBG att individen ar knuten till
en arbetsspecialist inom ramen for en IPS-insats. I studien dr det RC-GBG som star i
fokus, men kopplingen till IPS &r central och négot bor darfor sdgas om den insatsen
och hur den hinger samman med RC-GBG.

Ett komplement till IPS

RC-GBG erbjuds alltsa som ett komplement till Individual Placement and Support
(IPS).10 I likhet med RC-GBG ar IPS en frivillig insats och som namns i inledningen
ar syftet att arbetslosa personer med psykiska funktionsnedséttningar snabbt ska
komma i reguljart arbete genom individanpassade, understodda anstéllningar.
Metoden tar avstamp i en kritik mot insatser som innebar att individen ska "stopas
om” genom omfattande arbetstraning och successiv utslussning. IPS bygger i stillet
pa att individen snabbt far ett arbetsinriktat stod. Valet av arbete utgar fran
individens motivation och intressen och det ar en sarskild stodperson — en
arbetsspecialist — med specifik utbildning i metoden som ger stédet och vigleder
individen i att hitta och behalla arbetet.

IPS bygger pa foljande atta principer (Drake, Bond & Becker, 2012, se dven
Socialstyrelsen, 2012):
1. reguljar anstillning som mal

2. programmet ar Oppet for alla (denna princip bendmns “zero-exclusion”, vilket
betyder att inga exklusionskriterier tillimpas, men individen ska vara
motiverad att delta och deltagande ar baserat pa frivillighet)

jobbsokandet utgar fran individens preferenser och 6nskemal
snabbt jobbsokarstod

integrerat arbetsstod och behandling

individuell ekonomisk radgivning

anpassad arbetsutveckling

® N oo W

individanpassat, langsiktigt stod utan tidsbegréansningar

10 Qversitts till individanpassat stdd till arbete enligt Socialstyrelsen. Se

https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-

praktik/metodguiden/individanpassat-stod-till-arbete/. IPS 4r dock en relativt vanlig forkortning ocksa i
Sverige. Lank hamtad 2022-03-25.
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IPS har utvirderats i manga studier med positiva resultat och ar en av fa
evidensbaserade arbetsinriktade metoder for personer med psykiska
funktionsnedséttningar (se exempelvis Nygren, 2012).

Kopplingen till IPS och att deltagaren ska vara knuten till en arbetsspecialist dr nagot
som funnits med i RC-GBG sedan starten. Vilka verksamheter i G6teborg som arbetar
med IPS, och som diarmed kan erbjuda sina deltagare RC-GBG, har daremot skiftat.
Ar 2022, d4 den hir studien pabérjades, var det foljande verksamheter:
Aktivitetshusen, Psykiatri psykos inom Vastra Gotalandsregionen,
Behandlingsgruppen inom Goteborgs Stad, Finsam, samt vissa stadsomraden i
Goteborg.

Det ar i viss man arbetsspecialisterna som avgor om en person ska erbjudas RC-GBG
eftersom informationen om att kursen finns gér via dem. Om individen &r intresserad
foljer arbetsspecialisten oftast med pa det inledande studiebesoket i RC-GBG:s
lokaler. Om individen tackar ja till att g& kursen kan det ocksa hianda att
arbetsspecialisten dr med som stod vid ett eller flera kurstillfallen. I enlighet med den
attonde IPS-principen fortsitter arbetsspecialisterna att ge stod bade under och efter
avslutad kurs. Om deltagaren inte gatt ut i arbete eller studier under kurstiden
fortsitter arbetsspecialisten att arbeta utifran IPS-principerna tillsammans med
deltagaren for att na maélet arbete eller studier.

Sammanfattningsvis ar IPS en evidensbaserad metod som utviarderats med goda
resultat i ménga studier. Trots detta upplevde alltsa arbetsspecialisterna pa
Aktivitetshusen i Goteborg att det fanns behov av ett komplement for vissa deltagare.
Det handlade om deltagare som ville borja arbeta eller studera, men som av olika skal
inte riktigt vagade eller kinde sig redo nar det vil gillde. Tanken &r att RC-GBG ska
vara just detta komplement. Deltagarnas upplevelser av om det ocksa ar s — om RC-
GBG far dem att kdnna sig mer redo att ta detta steg — ar den 6vergripande fragan for
den hir studien.
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Studiens syfte och fragor

Malet med studien ar att underséka om RC-GBG fyller sitt syfte ur deltagarnas
perspektiv. De fragestéllningar som ska besvaras ar foljande:

1. Har medverkan i RC bidragit till att deltagarna upplever att de kidnner sig mer
redo att realisera sin onskan om att ta steget ut i arbete eller studier? Vad i
RC-GBG har i sa fall bidragit till den férandringen?

2. Finns det inslag i RC-GBG som inte bidrar till, eller direkt motverkar, att
deltagaren kianner sig mer redo att realisera sin 6nskan om att ta steget ut i
arbete eller studier? Vilka inslag ror det sig om i sa fall?

3. Om och pa vilket sétt skulle RC-GBG kunna forbéattras?
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Studiens genomforande

I fokus for rapporten star deltagarnas erfarenheter av RC-GBG och deras upplevelse
av om kursen bidragit till en livssituation dar de kommit narmare att ta steget ut i
arbete eller att borja studera. Enskilda intervjuer med deltagare ar den priméra
metod som anvéants for att besvara den fragan, men det finns dven andra underlag
som varit visentliga, bade for att utforma studiens fragor och fér analysen av
studiens resultat. Det handlar dels om en sa kallad programteori. Det handlar ocksa
om information fran arbetsspecialister. Innan studiens genomférande och metod
presenteras foljer en kort beskrivning av hur dessa underlag tagits fram och pa vilket
satt de anvinds i rapporten.

Programteori

For att kunna bedoma om RC-GBG fyller sitt syfte och vilket innehall som i s& fall
utgor de verksamma bestdndsdelarna behovs en tydlig beskrivning av kursen och
dess utgangspunkter. Detta saknades inledningsvis och den forsta uppgiften blev att
ta fram en sadan beskrivning i form av en sa kallad programteori. Programteorin ar
en visualisering av RC-GBG:s logiska kedja s som den uppfattas av ansvariga for
kursen. I programteorin synliggors vilka resurser som kravs for att bedriva RC-GBG,
vilka insatser eller aktiviteter som genomfors och vilka effekter som dessa aktiviteter
forvintas resultera i, sdvil pa kort som pa lite langre sikt.

Programteorin togs fram péa f6ljande sitt: Baserat pa befintligt underlag (informell
verksamhetsbeskrivning och interna uppféljningar) och forberedande intervjuer med
ansvariga for RC-GBG tog medarbetare pa FoU i Vast fram en forsta visualisering av
kursens logiska kedja. Bilden diskuterades och utvecklades sedan i en workshop
tillsammans med ansvariga och medarbetare inom RC-GBG. Efter workshoppen
reviderade FoU i Vist programteorin. Den reviderade versionen diskuterades och
vidareutvecklas i ytterligare en workshop. FoU i Vst reviderade dven denna version,
som sedan mejlades ut till deltagarna i workshoppen for synpunkter. Synpunkterna
beaktades och programteorin reviderades en sista gang. Slutversionen av
programteorin redovisas i bilaga 1.

Programteorin har fatt ett betydande genomslag i studien, dels i den
uppfoljningsmodell som tagits fram inom ramen for uppdraget till FoU i Vast (se
bilaga 2 for en sammanfattning), dels i studien om deltagarnas erfarenheter. En
viktig funktion i deltagarstudien ar att programteorin fortydligar kursansvarigas
forstaelse av vilka resultat som forvintas och vad i kursen som man uppfattar ska
leda till dessa resultat. Tillsammans med mer vetenskapligt forankrad teori kring
aterhamtning har programteorin utgjort en utgangspunkt for analys av
deltagarintervjuerna. Programteorin visar att de forvdntade resultaten direkt i
anslutning till kursen ar att deltagarna ska fa 6kad kunskap om &terhamtning och
vilket stod man kan fa av samhillet. Forvantade resultat ar ocksa att deltagarnas
aktivitetsniva ska Oka, att de ska fa mer fungerande vardagsrutiner, ett storre socialt
natverk, bittre strategier for att planera livet och en tydligare bild av vad nista steg i
livet kan vara. De onskade effekterna ar att deltagarna far battre forutsattningar att
ta hand om sig sjélva, att de kan fatta mer valgrundade beslut och kan se saker ur
olika perspektiv, att de far en mer positiv framtidstro, en 6kad tilltro till sina egna
16
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resurser och en okad sjalvkannedom. Inte helt 6verraskande ligger de 6nskade
effekterna i linje med det aterhdmtningsinriktade perspektivet. Att deltagarna
kommer ut i arbete eller studier ar en effekt som forviantas pa medelldng sikt. Att
arbete och studier ar 6nskade effekter pa medellang sikt tydliggor att bedomningen
av hur vil RC-GBG fungerar inte enbart kan baseras pa deltagarnas direkta utsagor
om upplevelse av att ha narmat sig steget ut mot arbete eller studier. Om sa ar fallet
ar det givetvis positivt, men sett till logiken i programteorin ar det snarare
upplevelser kopplade till &terhamtning i mer allméan bemarkelse som kan forvantas i
nartid. Det innebar att den typen av upplevelser dr minst lika centrala att fanga upp i
deltagarintervjuerna som mer explicita uttalanden kring 6kad beredskap att vaga sig
ut i arbete eller studier.

Programteorin har alltsa fatt ett betydande genomslag i studien, men det ska betonas
att programteorin inte ar ett rattesnore — studien av RC-GBG handlar inte om att
bedoma om kursens genomfors sd som den beskrivs dar. Deltagarnas upplevelser star
i fokus och ett resultat av studien skulle exempelvis kunna vara att deltagarna lyfter
fram inslag i kursen som inte finns i programteorin, eller att deltagarnas och
kursansvarigas beskrivningar gar isar pa andra sétt. I s& fall finns det anledning for
kursansvariga att fundera 6ver skilen till skillnaderna och ocksé fundera 6ver om
kursens innehall eller kanske syfte behover revideras. Har dr tanken att
programteorin ska vara ett levande dokument som verksamheten kontinuerligt
reviderar i takt med att kursen utviarderas och forbattras. Den vid varje tidpunkt
aktuella versionen av programteorin kan da ockséa fungera som underlag for
kommunikation och kunskapsoverforing kring RC-GBG, bade internt och externt.

Information fran arbetsspecialister

IPS-insatsen och arbetsspecialisternas stéd bedoms inte i den hir studien, men
faktum &r att det 4r IPS som ar deltagarnas huvudsakliga insats och tanken ar att
stodet fran arbetsspecialisten ska finnas kvar under tiden deltagaren gar RC-GBG,
och vixlas upp efter kursen. Det dr ocksa arbetsspecialisten som gér bedomningen
om en person kan ha nytta av RC-GBG och foreslar detta som ett alternativ. Darmed
har arbetsspecialisterna stort inflytande 6ver vilka som tar del av kursen. Det finns
emellertid inga tydliga direktiv fran RC-GBG:s sida kring hur arbetsspecialisterna ska
tinka kring vilka personer som kan ha nytta av kursen, vilka som ska informeras om
mojligheten. Det dr ocksé s att trots att IPS dr en manualbaserad metod med tydliga
kriterier, sa tillampas IPS pa olika sétt inom olika organisationer. Darmed kan stédet
se olika ut for olika deltagare som deltar i RC-GBG, bade under kursens gang och
efterat. For att fa en forstaelse for hur olika arbetsspecialister bedomer vem som ska
fa ta del av RC-GBG, och for att forsta om olika tillampning av IPS-insatsen kan ha
betydelse for hur deltagarna upplever RC-GBG, genomférdes tre gruppintervjuer med
13 arbetsspecialister fran sex olika verksamheter.
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Individuella intervjuer med deltagare!

For att fanga deltagarnas perspektiv genomfordes individuella kvalitativa
semistrukturerade intervjuer. Urvalet bestod av alla deltagare som gick kursen hosten
2022 och varen 2023, vilket innebar totalt 29 personer. Deltagarstudien genomférdes
under perioden mars till och med november 2023. Forsta deltagargruppen (hosten
2022) hade alltsa avslutat kursen néar studien paborjades, medan den andra gruppen
gick kursen parallellt med studiens genomférande. Detta innebar att rekryteringen av
intervjupersoner fick hanteras pa olika sitt. Samtliga kursdeltagarna fick muntlig och
skriftlig information och en forfragan om att medverka i den planerade studien, men
pa olika vigar. De kursdeltagare som slutforde kursen hosten 2022 fick
informationen via sina arbetsspecialister, medan de som gick kursen varen 2023 fick
information av kursens samordnare i samband med kursstart. En annan skillnad i
rekryteringsforfarandet dr kopplad till de observationer som genomfordes varen
2023. Observationerna genomfordes i samband med sju kurstillfallen med syfte att
bygga tillit och fortroende mellan forskare och kursdeltagare. Samordnaren
informerade kursdeltagarna om observationerna i samband med kursstart.
Observationerna paborjades fjarde kursveckan. Vid forsta tillfallet presenterade
forskaren kortfattat sig sjilv och studien och satt sedan med och lyssnade under
foreldsningarna och deltog socialt under raster i den mén deltagarna bjod in till det.
Inga anteckningar fordes och det gjordes ingen annan datainsamling heller, men
utover tillits- och trygghetsaspekten var tanken att observationerna skulle bidra till
en djupare forstaelse for kursens innehall och vilka deltagarna ar. Syftet var ocksa att
deltagarna skulle fa en tydligare uppfattning om studiens syfte och forskaren som
person. Darigenom skulle deltagarna ocksa kunna gora en vilinformerad bedémning
av om de ville medverka i en intervju eller inte.

Sammanlagt valde nio deltagare att medverka i studien, fem fran hosten 2022 och
fyra fran varen 2023. Intervjuerna genomfordes sedan pé en plats som
intervjupersonerna sjilva valde. I samtliga fall valde de att traffas i de lokaler dar de
traffade sin arbetsspecialist. Alla fick ocksa skriva pa en samtyckesblankett.
Intervjuerna spelades in och transkriberades for att darefter analyseras kvalitativt
baserat pa studiens fragestallningar.

Négot kan behova sigas om i vilken méan observationerna fungerade tillitsskapande.
Vid forsta anblicken kan svaret tyckas vara nej eftersom bara fyra deltagare i den
observerade gruppen (kursen varen 2023) valde att medverka i studien. Men kéanslan
i samband med observationerna var att det sociala klimatet var avslappnat och att
deltagarna kiande sig bekvima med forskarnarvaron. Det ar ocksa den bedomning
samordnaren gor utifran de fragor hen stéllde till deltagarna i samband med de
halvtidssamtal som genomfors regelmassigt inom ramen for kursen. Bara i ett fall
upplevdes en obekvam kiansla och enbart vid forsta observationstillfallet. I 6vrigt var
deltagarnas bedomning att de inte tédnkte pé att det var en extern person som satt
med, utan det kindes mer som att det var en i gruppen. Det dr ocksa sa att de
deltagare som tackade nej till medverkan i studien ar deltagare som inte narvarade

1 Deltagarstudien har etikprovats.
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alls eller narvarade i 1ag utstrackning vid de kurstillfillen da observationerna
genomfordes. I dessa fall gavs alltsa inte nagot tillfille for att skapa relation och tillit.

De som valde att medverka ar alltsa personer som i hog grad narvarade pa kursen i
samband med observationstillfallena, vilket tyder pa att den tillitsskapande
ambitionen dnda tycks ha fungerat ganska val. Samtidigt ar det fler deltagare fran
kursen hosten 2022 som valde att medverka i intervjuerna. Dessa personer
rekryterades till intervjuerna via sina arbetsspecialister. De hade ingen kinnedom om
forskaren som person, men valde dnda att stélla upp. Gissningsvis handlar det i forsta
hand om deltagarnas fortroende for arbetsspecialisten, men ocksa de forberedande
aktiviteter som gjordes inom ramen for studien och som innebar att
arbetsspecialisten kunde presenterade studien och forutsiattningarna for att
medverka pa ett satt tydligt sitt. De priméara forberedande aktiviteterna var
gruppintervjuer med arbetsspecialisterna. I det sammanhanget gavs utforlig
information om studien. Efter samtalen skickades ocksé ett mejl ut med instruktioner
kring rekryteringsforfarandet och ocksa ett informationsbrev som
arbetsspecialisterna uppmanades att ga igenom tillsammans med deltagaren.

Det gar inte att sdkert uttala sig om betydelsen av vare sig observationerna eller
arbetsspecialisterna och de forberedande aktiviteterna, men med tanke pa att det
generellt kan vara svart for forskare att na ut till sa kallat utsatta grupper, exempelvis
personer med psykisk ohdlsa, och att det trots allt 4r nio personer av totalt 29 som
valt att medverka kan det finnas inslag att ta fasta pa i bada rekryteringsstrategierna.
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Resultat

I det har avsnittet presenteras studiens resultat och slutsatser. Infor den ldsningen
kan det vara bra att pAminna sig om utgangspunkten for analysen av studiens
resultat. Syftet med studien ar att undersoka om deltagarnas medverkan i RC-GBG:s
bidrar till att de upplever sig mer redo att ta steget ut i arbete eller studier. Om en
deltagare explicit ger uttryck for en sddan stegforflyttning, eller om en deltagare fatt
ett arbete eller en strukturerad arbetsplatsforlagd aktivitet, exempelvis praktik eller
arbetstraning, kan det enkelt konstateras att livssituationen har forandrats i enlighet
med RC-GBG:s syfte. Likasa om en deltagare paborjat en utbildning av nagot slag.
Men utifran programteorin och vetenskapligt grundad teori om aterhdmtning ar det
mer sannolikt att RC-GBG bidrar till forflyttningar som utgor forutsattningar for att
pa sikt kiinna sig redo att ta steget ut i arbete eller studier. Det handlar om
deltagarnas upplevelser av hopp och 6kad framtidstro, okad sjalvkannedom, okad
tilltro till de egna resurserna, en kinsla av att ha tagit makten over sitt liv. Utover
konkreta resultat i termer av arbetsplatsforlagd aktivitet eller studier, liksom
deltagarnas direkta utsagor kring eventuella stegforflyttningar, sa ar deras
resonemang kring den har typen av erfarenheter centrala i analysen av studiens
resultat.

Om deltagarna

Av etiska skal har ingen personinformation samlats in om deltagarna; varken alder,
kon/konsidentitet eller liknande. Att samtliga omfattas av nagon slags psykisk ohalsa
kan konstateras eftersom RC-GBG riktas till den malgruppen. I intervjuerna stilldes
inga direkta fragor kring méende och hilsa, men samtliga deltagare kom sjalvmant in
pa det temat. Flera av dem berattade ocksa spontant hur ohélsan uppstatt eller
utvecklats over tid. I vissa fall handlar det om hoga prestationskrav och radsla for att
misslyckas, vilket lett till utmattningssyndrom. I andra fall handlar det om att
specifika handelser fatt en befintlig psykisk ohilsa att accelerera, exempelvis flytt till
annan ort for studier eller arbete. I nagra fall knyts utvecklingen till hindelser under
uppvaxtaren, sdsom mobbning, en splittrad familjesituation, eller fysisk sjukdom
som inte tagits pa allvar. Efter hand forviarrades sedan den psykiska ohélsan.

Nar det giller studiebakgrund har de flesta en slutférd gymnasieutbildning. Nagra
har ocksa studerat pa universitet eller hogskola. Samtliga har arbetslivserfarenhet,
men av olika karaktir. For ndgra handlar det primért om arbetstréning eller praktik,
medan andra har haft reguljara anstillningar. Omfattningen varierar ocksa, dar
nagra har ganska manga ars arbetslivserfarenhet, medan det for andra ror sig om
kortare perioder. Det finns ocksa en variation avseende hur mycket stodinsatser
deltagarna har tagit del av tidigare och hur ménga andra insatser de tar del av
parallellt med IPS och RC-GBG.

IPS-verksamheterna

Deltagarnas huvudsakliga insats ar IPS och intervjupersonerna i studien ar knutna
till fyra olika IPS-verksamheter. Baserat pa gruppintervjuer med arbetsspecialister
kan det konstateras att det finns en del skillnader mellan dessa verksamheter. Det
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giller exempelvis hur deltagarna kommer in i verksamheten, om det ar via
bistandsbeslut, via befintliga vardkontakter, eller om individen sjalv kan anmaéla
intresse. Det finns ocksa skillnader i hur arbetsspecialisterna informerar om RC-
GBG. I en av verksamheterna informeras alla IPS-deltagare via breda forum som
oppet hus och liknande, i 6vriga tre riktas informationen till enskilda deltagare.

Den mest centrala skillnaden ror emellertid den attonde grundprincipen i IPS, det vill
sdga stod sé ldnge deltagaren vill. Har ar det en av de fyra verksamheterna som
avviker och har en tidsgrins pa ett ar. Viss flexibilitet finns, det kan bli en forlangning
pa nigra manader om det finns goda skal, men faktum kvarstér att stodet ar
tidsbegriansat. En intressant aspekt i sammanhanget ar att det bland IPS-
verksamheterna i studien finns en utforarverksamhet kopplad till ekonomiskt
bistdnd. De deltagare som kan fa ta del av insatsen via den verksamheten har alltsa
ekonomiskt bistdnd som sin huvudsakliga inkomst. I normalfallet avslutas insatser
riktade till deltagare med ekonomiskt bistand sa snart deltagaren kan forsorja sig
sjalv pa annat sitt. Det innebér att IPS-insatsen skulle avslutas om deltagaren fick ett
arbete eller borjade studera, men den har verksamheten har valt att folja IPS-
principen och erbjuder stod dven om deltagaren inte langre har behov av ekonomiskt
bistand.

Deltagarnas erfarenheter av kursens upplagg och
innehall

RC-GBG ir en frivillig insats och det ar helt upp till individen att bestimma om hen
vill g& kursen eller inte. De nio personer som medverkar i studien hade alltsa tagit
detta beslut och de inledande frdgorna i intervjuerna handlade om vad som lag till
grund for beslutet, vilka forvantningar deltagarna hade infor kursstart, om
forvantningarna motsvarades och om deltagarna hade tankar kring vad som skulle
kunna forbéttras.

Deltagarnas forvantningar

Lite forvanande handlar skilen till valet att delta i stort sett inte alls om kursens
innehall, eller att den skulle hjalpa deltagarna att vaga ta steget ut mot arbete eller
studier. Mycket handlar istillet om struktur i vardagen. ”Bara att fa komma ivdg och
fa envardag’, eller liknande beskrivningar tas upp av flera deltagare. Att fa vara i ett
socialt ssmmanhang dar alla har erfarenhet av psykisk ohilsa tycks ocksa vara nagot
som flertalet férvantade sig. For ett par av deltagarna var kravlosheten avgorande —
att det inte fanns négra prestationskrav eller krav pa nirvaro. Nar det géller narvaron
kan det vara viktigt att papeka att kursledarna noterar nirvaro, men att detta enbart
gors for att samordnaren ska kunna hora av sig till deltagare och férstka motivera
dem att komma tillbaka till kursen om de uteblir. Informationen fors alltsé inte
vidare till ndgon annan, exempelvis arbetsspecialisten eller andra funktioner som
deltagaren ar kopplad till. Kravlosheten har handlar alltsa om att deltagarna kanner
sig trygga med att informationen om deras narvaro och frénvaro inte fors vidare,
snarare in att det inte sker ndgon nirvaroregistrering alls.

Ett sista tema som kommer upp ar att kursens uppliagg verkade genomtéankt utifran
deltagarens behov av enkelhet och forutsigbarhet, exempelvis att man fick komma pé
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studiebesok i kurslokalerna innan kursstart s man visste hur man skulle ta sig dit,
att man alltid holl till i samma lokal, att det fanns lunch. Det rickte med att infinna
sig — allt annat var omhéandertaget.

... Det hdr med att innan kursen startade sa var man pa ett studiebestk, man visste
vart man skulle, och man visste vilken buss man skulle aka, allting liksom behdvde
man inte ta, att man tog reda pa det sjalv men det var liksom anda att man gjorde det
en gang innan. Och att den liksom bara den har kanslan att nagon har tankt till. Och att
veta att man &r liksom, vi forstar dina problem, du ar sedd, vi l6ser det har. Och inte
liksom att man ... Man kommer dit som ingen, utan man ar liksom redan delaktig fast
man inte har boérjat, det kdndes ... Ja det, det var valdigt, valdigt bra. Det var liksom ratt
fran borjan.

Overlag tycks deltagarna uppfatta att kursen ocksa motsvarade deras forvintningar.
De som forviantade sig en social gemenskap sager ocksa att de kinde sig trygga i
gruppen och mindre ensamma. Aven deltagare som forvintade sig att kursen skulle
bidra med mer fungerande vardagsrutiner ger uttryck for att det ocksa blev sa, men i
lite olika grad och vid olika tidpunkter under kursens géng. For nagra tycks det ha
rackt att det fanns en bestdmd aktivitet att ga till. Att ta sig till aktiviteten verkar ha
varit en sjalvklarhet och med det skapades en struktur i vardagen per automatik. For
andra blev det en langre startstracka. Det handlar om nagra av deltagarna dar det har
med att komma ivdg utgor en del i problembilden. En av intervjupersonerna beréttar
exempelvis att hen under forsta tiden beh6vde hjélp av sin boendestodjare. Infor
forsta kurstillfallet kom boendestodjaren hem till deltagaren och foljde med till
kursen, men med tiden trappades stodet ned sa att ett sms rackte. Till slut behovdes
inte ens det.

Om kursinnehallet

I intervjumaterialet ar det ganska tunnsétt med synpunkter pa kursinnehallet — det
ar ingen som spontant tar upp nagra sdidana synpunkter och nir konkreta fragor
stills kring kursinnehallet 4r det ocksa flera som inte riktigt minns. Det behover inte
betyda att innehallet var ointressant eller meningslost, men det blir svart att bedoma
vardet av kursinnehéllet baserat pa intervjumaterialet. Det dr snarare en fraga som
far fangas upp genom de interna uppféljningar som genomfors i anslutning till sista
kurstillfallet i RC-GBG. Nagra reflektioner kring innehéll och uppléagg ar 4nda virda
att lyfta fram.

Baserat pa direkta fragor som stélldes i intervjuerna verkar deltagarna ha uppfattat
att kursinnehallet var intressant i stort. For nagra var vissa kurser inte sa
meningsfulla, exempelvis for att de redan hade kinnedom om de fragor som togs upp
eller for att kursledaren inte lyckades bemota fragor pa ett bra sitt. Nar det géller
positiva omdomen lyfter olika personer fram olika kursmoment. Hilsa och
aterhamtning ar den kurs som mer generellt ndmns i positiva ordalag, men en del av
den bedomningen handlar om samordnaren for RC-GBG som ansvarar for det
kursmomentet. Négra sager uttryckligen att samordnaren som person, hens
bemoétande, att hen aldrig tappade hoppet om deltagarna, ar ett viktigt skal till att
deltagarna ville fullfélja RC-GBG.
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[Samordnaren] var ocksa en bra anledning till varfér man var kvar. [Hen] var alltid
trevlig, [hen] férstod om man sa att man inte orkar komma pa grund av detta. [Hen]
kunde forsta ...

Utover samordnarens betydelse ar det annars viardet av diskussionerna och samtalet
med de andra kursdeltagarna som lyfts fram i intervjuerna, inte minst att i ett tryggt
sammanhang fa hora om och dela med sig av erfarenheter som man annars inte ar
bekvam med att prata om. Exempel pa sddana erfarenheter ar svarigheter att halla
rent hemma, svarigheter att ta sig utanfor hemmet, psykisk ohilsa, att inte ha ett
arbete och inte kunna forsorja sig sjalv.

Kursens omfattning i bemarkelsen tre halvdagar per vecka verkar vara en lagom
aktivitetsnivd. Aven uppligget med méndagar, onsdagar och fredagar verkar
uppfattas som bra. Att ha en dag ledigt mellan kursdagarna beskrivs som gynnsamt.
Kursens langd om tio veckor uppfattas daremot som for kort, framférallt av sociala
skil, men ocksa for att det inte fanns ndgon konkret aktivitet som tog vid efter
kursens slut. Flera av deltagarna beskriver att de oroade sig for vad som skulle handa;
oro infér den ensamhet som vantade, oro for att de skulle falla tillbaka i tidigare
vardagsrutiner.

Utvecklingsbehov

Sammantaget ger intervjuerna intrycket av att RC-GBG uppfattas som en
vélfungerande kurs med ett intressant innehéll och kompetenta kursledare. Men det
ges ocksa exempel pa problem och forslag pa vad som kan forbattras. Enskilda
kommentarer kring vissa delkursers innehall, upplagg, eller kursledares formaga att
omhinderta fragor och synpunkter i klassrummet, tas inte upp hér — dessa har
diskuterats med ansvariga for RC-GBG under studiens gang. I rapporten ges istéllet
utrymme for de synpunkter och forbattringsforslag som tycks vara av en mer generell
karaktir. Det handlar om tvé aspekter; konsekvenser av att en del deltagare har 1ag
narvaro, och 6nskemal om strukturerad aktivitet i direkt anslutning till RC-GBG

Narvaro

Att en betydande andel deltagare deltar vid ett fatal kurstillfallen ar ett
genomgaende monster. Det dr den bild ansvariga for kursen ger nar de beskriver hur
det sett ut 6ver tid och det giller ocksa for de deltagargrupper som ingar i den har
studien. Hur nérvarostatistiken ser ut gar inte att siga mer exakt, men utifran de
observationer som gjordes inom ramen for studien, i kombination med den
information som hamtats via samordnaren och intervjuer med deltagarna, ar
bedomningen att ungefar en tredjedel, det vill siga fem personer, ar niarvarande i
stort sett varje gang. Ytterligare fem har en del franvaro och resterande fem ar dar
sporadiskt eller uteblir helt. Med tanke pa att RC-GBG riktas till personer med
psykisk ohilsa ar detta egentligen inte att betrakta som 1ag narvaro i ndgon objektiv
mening. Det menar i alla fall sakkunniga inom faltet psykisk ohilsa som granskat
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den har rapporten.’? Den sakkunniges bedomningen ar att narvaron i RC-GBG
snarare kan betraktas som hog. Om det finns statistik fran liknande insatser eller
andra underlag som ger stod for den bedomningen har emellertid inte undersokts.
Huruvida nérvaron kan betraktas som hog eller lag ar inte heller det intressanta hir,
det intressanta dr det dilemma som “nirvarofragan” aktualiserar. Kravlosheten
avseende nérvaro ar en viktig forutsiattning for att vissa ska vilja delta i RC-GBG,
samtidigt som andra uppfattar att andra deltagares franvaro ar problematisk. For
det forsta skapar det oro kring vad som kan ha hiant med de deltagare som inte
kommer till kursen. Det giller sirskilt om det dr ndgon som haft en relativt hog
narvaro och plotsligt uteblir. Alla deltagare har erfarenhet av psykisk ohilsa och vet
att det kan ligga allvarliga orsaker bakom att ndgon uteblir. Samordnaren och
kursledarna far inte berétta vad som hént, &ven om de skulle ha den informationen.
Nagra av intervjupersonerna berittar att de pa eget initiativ hade startat en
Facebook-grupp for deltagarna och att de via gruppchatten forsokte uppmuntra
varandra att komma till kursen, och att de sokte kontakt niar ndgon uteblev. Men det
var inte alltid det blev ndgon reaktion och da blev oron 4n storre.

Ett annat dilemma ar att kursens kvalitet minskar for dem som nirvarar om det
bara dr ett fatal deltagare. I intervjuerna finns beréattelser om tillfallen d& det varit
enstaka deltagare pa plats. Det innebar bland annat att diskussionsmomenten
uteblev, vilket ses som ett problem eftersom diskussionerna uppfattas som en
central komponent i kursen. En angrinsande konsekvens ar att deltagarna inte lar
kinna varandra tillrackligt for att det ska etableras ett avslappnat socialt klimat
oavsett vilka deltagare som ndrvarar. Om det ar fa deltagare pa plats och nagon eller
nagra av dem ar deltagare som vanligtvis inte kommer, kan det skapa osdkerhet och
en negativ kinsla dven hos deltagare som brukar narvara.

Det blir lite negativ stamning ... eller mer ... awkward, det blir att man ... ibland skulle
man bara vara sjalv med personer som inte har varit dar och sa sitter man bara dar
... hur ska man gora? Vill de prata eller vill de inte prata? Det var ocksa problemet
for mig, jag kunde prata, problemet var att... jag ville ge de andra personerna chans,
det ar inte min uppgift att gora det, men jag kande att det ar battre att jag ger dem
en chans i stallet for att bara prata pa. Det blev en konstig sak. Varje gang de
fragade nagot sa kollade jag runt ... nagon som vill prata?

Att nagot tar vid

Den andra mer kritiska synpunkten handlar om att det inte finns négon given
aktivitet som tar vid nir kursen slutar. Tanken ar att det ska finnas en handlingsplan
inom ramen for IPS-insatsen som tar vid efter RC-GBG, men har patalar deltagarna
en del problem kopplade till kursens forlaggning i tid. Kurserna avslutas infor
sommaren respektive infor jul och da kan det vara svart att hitta lampliga aktiviteter
eftersom manga aktiviteter stangs ned, arbetsgivare har fullt upp med
semesterplanering och sa vidare. Risken ar da att deltagarna star utan strukturerad

12 Infor publicering granskades och kommenterades rapporten av en intern lasgrupp bestaende av FoU-
chef, analytiker, samt planeringsledare med ansvar for funktionshinderfragor vid Géteborgsregionen.
Rapporten har ocksa faktagranskats av uppdragsgivaren.
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sysselsittning, trots stodet fran arbetsspecialisten, och att de dé faller tillbaka i gamla
rutiner och ensamhet.

I ett fall beskriver intervjupersonen att det ocksa blev precis sa. Hen séger att under
tiden som RC-GBG pagick kédndes tillvaron mer positiv, men en tid efterat blev det
exakt detsamma som innan. En annan intervjuperson berattar att hen kiande sig
panikslagen infor kursen slutdatum. Tack vara arbetsspecialisten blev det inte si illa
som befarat, men det var jobbigt att kanna oron.

Deltagarnas sysselsittning efter avslutad kurs ar nagot som redovisas mer i nésta
avsnitt, men behovet av att det finns strukturerade aktiviteter som deltagarna har
mojlighet att ga in i direkt efter RC-GBG ar ett onskemal som flera ger uttryck for.
Intervjupersonerna ar medvetna om att det finns en rad aktiviteter som ar mojliga att
ta del av pa eget initiativ, exempelvis via de aktorer som informerat om sin
verksamhet i samband med olika kursmoment. Men det intervjupersonerna
efterfragar ar att det ska finnas ett mer fardigt program specifikt riktat till
deltagargruppen, ett program som det dr mojligt att ta del av om man vill. Det skulle
innebdra en mildare utfasning for deltagare vars handlingsplaner inte innehaller
nagon strukturerad sysselsattning i direkt anslutning till kursavslutet.

Blir deltagarna mer redo for att ta steget ut i arbete eller
studier?

Nir det géller deltagarnas sysselsattning vid tidpunkten for intervjuerna ser det lite
olika ut. Fyra personer arbetstrianar eller praktiserar, varav en har blivit erbjuden
anstillning pa praktikplatsen. En person har sokt en utbildning och véntar pa besked
om antagning. Resterande fyra har ingen strukturerad sysselséattning, men alla har
kontakt med sin arbetsspecialist och en planering framat. Exempel pa vad som ligger
i planeringen ar studiebesok infor eventuell arbetstrianing eller praktik. I planeringen
kan ocksa ligga att deltagaren ska forsoka leta efter jobb att soka och dven att ta
kontakt med arbetsgivare.

Att livssituationen forandrats i linje med RC-GBG:s syfte ar enkelt att konstatera for
de fem deltagarna med strukturerad sysselsiattning. Syftesbeskrivningen lyder
emellertid att deltagarna ska bli mer redo att ta ett arbete eller paborja studier och
det ar ett resultat som dven kan gilla for personer som inte har en strukturerad
sysselséttning. For att bedoma det behover man titta pa andra resultat 4n
“pinnstatistik” i termer av praktik, arbetstraning och liknande. Det handlar om vilken
framtidstro de ger uttryck for, hur de ser pa sina majligheter att pa sikt fa ett arbete
eller borja studera. Har visar det sig att det finns betydande skillnader. Tva av
deltagarna ar forsiktigt optimistiska. De berattar om genomforda eller planerade
aktiviteter, exempelvis studiebesok eller volontarsjobb. I berittelserna ges ocksa
uttryck for en forhoppning om att en forandring ar majlig, bade utifran den egna
viljan och utifran en tilltro till det st6d som ges via arbetsspecialisten och andra
insatser. Men det finns ocksd resonemang om att det psykiska maendet fortfarande ar
ett hinder for att ta steget ut i arbete eller studier, att det finns en radsla for att lamna
den nuvarande situationen, trots en 6nskan om att livet ska férandras.

Det ar jattelaskigt att lAmna det jag har, det har jag pratat med (arbetsspecialisten)
om. Jag ar nastan radd Over att fa gront tecken. Jag ar jattevalkommen att borja ... Da
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ar det, ska jag lamna min trygghet nu? ... Jag tanker inte att jag ska ha det sa har i
framtiden. Jag maste ta tag i mig sjalv och kasta mig ut nan gang.

De andra tva intervjupersonerna som inte har en strukturerad sysselsittning ger
uttryck for en mer pessimistisk syn pa framtiden. De tycks inte heller ha négon tilltro
till att arbetsspecialistens stod ska kunna bli en vig ut, ens pa lite langre sikt. Ur
intervjupersonernas perspektiv ar problemen av en karaktar som varken
arbetsspecialisten eller ndgon annan stodinsats kan avhjilpa. I det ena fallet handlar
det om upplevelser av lagt sjalvfortroendet och en forlamande kénsla av ensamhet
och hopploshet. I det andra fallet upplever intervjupersonen snarare hinder kopplade
till arbetsmarknaden. Det ar en person som bade har yrkesutbildning och en hel del
arbetslivserfarenhet, &ven om den ligger nigra ar bakét i tiden. Intervjupersonen
uppfattar ocksa att tidigare kollegor och chefer uppfattat hen som en kompetent
medarbetare. Men nu nir hen vill komma in pa arbetsmarknaden efter nagra ars
franvaro sa racker det inte med vilja och kompetens, utan man ska ocksé vara aktiv
pa sociala medier, kontakta tidigare arbetsgivare for referenser, kontakta och ligga pa
for att ens komma ifraga for en anstillningsintervju. Det har kraver sociala formagor
som intervjupersonen har svart med:

Ja, det kdnns som det &r mycket sant som ar forvantat av en i arbetsmarknaden, som
... for att fa en chans ens att visa att man kan arbeta sa masta man kunna gbra de har
sociala grejerna som jag kanner att jag inte ar sarskilt bra pa.

For ett par av intervjupersonerna tycks de férvantade resultaten av RC-GBG alltsa ha
uteblivit, men for merparten har det i olika grad skett en stegforflyttning i riktning
mot att bli mer redo for arbete eller studier. Fragan ar da om och pé vilket siatt RC-
GBG har bidragit till den positiva utvecklingen for dem? Har fordndringen skett tack
vare RC-GBG eller dr det andra stodinsatser, eller andra handelser i livet som haft
betydelse?
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Vilken betydelse har RC-GBG for deltagarnas
stegforflyttningar?

Bland de sju deltagarna dar det skett en stegforflyttning finns en person som avbrot
sin medverkan i kursen till f6ljd av fysiska hélsoskil. Det goda resultatet kopplas inte
heller till RC-GBG, utan till IPS-insatsen och stodet fran arbetsspecialisten. Av de
resterande personerna ar det ett par som tydligt uttrycker att RC-GBG varit
avgorande. Vikten av stodet fran arbetsspecialisten lyfts fram dven hir och i ett fall
aven en kombination med andra insatser, exempelvis boendestod och justerad
medicinering.

Ovriga deltagare i gruppen uttrycker snarare att RC-GBG inte bidragit i det hir
avseendet — Atminstone ar det deras svar pa den direkta fragan. Istillet ar det stodet
fran arbetsspecialisten i kombination med andra insatser som uppfattas ha gett
effekt, men ocksa den egna insikten om att livet maste ta en annan vindning. Vad
som dr intressant ar att intervjuerna med dessa deltagare innehéller resonemang som
antyder att RC-GBG trots allt haft betydelse, 4&ven om de sjilva inte uttrycker det
explicit. I deras resonemang kring varfor de valde att g kursen sdger de exempelvis
att de vid den tidpunkten beh6vde en strukturerad, men kravlos sysselsdttning, nagot
som tog dem hemifran och som tvingade in dem i en bittre vardagsrutin. I
intervjuerna framkommer ocksé att medverkan i RC-GBG fick dem att ma battre,
béde tack vare den strukturerade vardagsrutinen och den sociala gemenskapen i
gruppen. Baserat pa den typen av utsagor ger intervjuerna intryck av att medverkan i
kursen bidrog till en mer forhoppningsfull kiansla infor framtiden. Pa sa satt tycks
RC-GBG trots allt ha bidragit till stegforflyttningar som gjort deltagarna mer redo for
att ta ett arbete eller borja studera — dven om de sjélva inte gor den kopplingen.

Vilka mer specifika aspekter som deltagarna lyfter fram som centrala for deras
stegforflyttningar ar intressant att belysa. Det géller bade de deltagare som tydligt
uttrycker att RC-GBG gjort skillnad och de som uttrycker det mer indirekt. De
aspekter som tas upp ar vardagsrutiner, ett framatriktat fokus, det sociala
sammanhanget och kravlosheten.

Vardagsrutiner

En gemensam namnare for de deltagare som ger uttryck for att det skett en
stegforflyttning ar att RC-GBG bidrog till forbéattrade vardagsrutiner. Att ha en
schemalagd aktivitet tre dagar per vecka innebar att ett negativt livsmonster brots.
Intervjupersonerna beskriver att de innan kursen mest satt hemma, de tog sig inte ut
ur bostaden och virlden utanfor kunde te sig ganska skrimmande. Genom
medverkan i RC-GBG brots detta monster. For nagra blev den nya vardagsrutinen en
sé positiv upplevelse att den i sig blev en drivkraft for att ta steget ut i sysselsittning.

Ja, man fick rutinerna och sa vill man inte ga tillbaka till de gamla rutinerna och da var
[arbetsspecialisten] snall och trevlig och gav mig en praktikplats.

En av intervjupersonerna resonerar ocksa kring att det inte bara handlar om att bryta
en “dalig vana”. Regelbundna vardagsrutiner uppfattas ocksa paverka pa ett mer
fysiskt plan. Det handlar om att klara av en hogre aktivitetsnivd genom att hjarnan
rutinmassigt kopplas pa och av. Innan kursen kunde minsta aktivitet utanfor
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hemmet, eller till och med tanken pé aktiviteter utanfor hemmet, sluka all energi,
vilket ocksd medforde att hen hellre stannade hemma och avstod fran att ta sig ut.
Genom RC-GBG har detta forandrats:

Nar man &r hemma sa ar man ganska avstangd, man gar pa lag energi, det ar
ingenting som tar s& mycket, man ar ganska lugn, men nar man sen ska ivag eller
nagon ringer eller ndgonting sd maste man liksom upp nagra nivaer i liksom ... i
hjarnan och sa vidare. Och det kan vara valdigt jobbigt. Det ar inte alls lika jobbigt nu,
nej, i och med att man liksom hamnat i det har kontinuerliga, att man kopplar pa
hjarnan tre ganger i veckan minst, ofta fler da i och med att man skulle till
arbetsspecialist och sddana saker under tiden. Men det har med att man liksom far in
en rutin att koppla pa hjarnan och inte att man liksom tvingar i gang den, har ju varit
valdigt bra givetvis.

Det sociala sammanhanget

En andra forklaring till att RC-GBG gjort skillnad ar det sociala sammanhanget. Det
handlar bdde om den sociala gemenskapen med de andra deltagarna, kursens
upplagg i bemarkelsen att allt var genomténkt utifrdn deltagarnas behov, och ett
respektfullt forhallningssitt fran kursledarna och da specifikt frdn samordnaren.
Samordnarens forhallningssitt, att den som héller ssmman kursen ar en person som
ar genuint intresserad av varenda mdnniska, lyfts fram som en viktig del i de
positiva erfarenheterna. Samordnarens bemotande och forhallningssatt uppfattas
ocksa signalera att hen aldrig ger upp hoppet om nagon, vilket ses som viktigt mot
bakgrund av deltagargruppens erfarenheter och forutsiattningar. En av deltagarna
siger exempelvis att:

Ibland ar det som att om folk ar borta for lange sa kan larare eller personer som haller
i kursen tappa hoppet pa personen, men det gjorde [hen] aldrig.

En annan deltagare exemplifierar vikten av samordnaren med att sdga att det krivs
en person som hen for att RC-GBG ska fungera, en person som dr hdnsynslost
intresserad av varenda mdnniska och verkligen ger sig hdn. For att konkretisera
hur detta hdnsynslosa intresse tar sig uttryck beskriver deltagaren att samordnaren
lyssnar, kommer ihdg, uppmiarksamma alla och later alla som vill komma till tals.
Hen uttrycker ocksa genuin glidje nir deltagarna kommer till kursen eller nir de vill
sdga nagot. I stort sett alla deltagare som gjort stegforflyttningar ger liknande
beskrivningar av samordnaren och betydelsen av hen som person. Om man ska
forsoka sammanfatta kiarnan i dessa beskrivningar handlar det om upplevelsen av ett
genuint intresse och en genuin forstéelse for deltagarna.

Nar det galler den sociala gemenskapen i deltagargruppen kopplas den till det faktum
att kursen enbart riktas till personer med psykisk ohilsa. Det inger en kinsla av
trygghet, att inte vara avvikande, och det ger ocksa en mojlighet att spegla sig i
varandras erfarenheter. En av intervjupersonerna illustrerar detta med ett exempel.

Jag har det har i bakhuvudet att jag ska ju halla rent hemma, det ar klart man ska. Att
fa ner det och beratta om det. Att det ar svart for mig. Ja, jag har ocksa svart, sager
nagon annan med det, liksom fa den har ... att, det ar inte bara jag pa nagot vis, som
har det har problemet, utan det ar liksom ... Det ar sa.
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Det sociala sammanhanget handlar ocksé om kursens uppliagg med tydlig
information infor kursen, att det ingick ett studiebesok innan deltagaren bestamde
sig for att medverka, att det alltid fanns fika i samband med kurstillfallena. Det har ar
inslag som tycks motverka osdkerhetskinsla och stress hos flera av deltagarna.
Intrycket ar att uppligget, tillsammans med samordnarens genuina intresse och att
hen uppfattas som respektfull, visar pa bade kunskap om deltagarnas férutsattningar
och en uppriktig vilja att skapa goda forutsattningarna for deras medverkan.

Utifran deltagarnas resonemang tycks det alltsé finnas ett antal sociala dimensioner i
kursen som bidrar till en kénsla av att bli respekterad och sedd, bade av de andra
deltagarna och av samordnaren. Det sociala ssmmanhanget tycks ocksa ha varit en
bidragande faktor till att deltagarna tagit sig till kursen, trots att de brottats med
olika hinder kopplade till det psykiska maendet. Det sociala sammanhanget kan i den
bemairkelsen betraktas som ett sirskilt centralt inslag pé sa sitt att det blir en
forutsattning for att ta del av andra gynnsamma kursinslag.

Kravlosheten

Kravlosheten skulle kunna definieras som en del av det sociala sammanhanget, men
utifran nagra av deltagarnas perspektiv tycks det vara ett sa pass viktigt inslag att det
ar vart att lyftas fram separat. De har deltagarna lyfter fram kravlosheten som en
avgorande forutsattning for att de ville delta i RC-GBG. Det handlar bade om
kravloshet i termer av att inte behova prestera och i termer av att
narvaroregistreringen enbart anvands i internt syfte, det vill sdga for att kunna
kontakta deltagare som uteblir for att motivera dem att komma tillbaka. En gynnsam
aspekt av kravlosheten ar att medverkan i kursen inte ar sammankopplad med
deltagarnas ekonomiska situation. Flera av deltagarna har ekonomiskt bistind som
sin huvudsakliga inkomstkalla och vanligtvis villkoras den ersittningen av
medverkan i en kompetensh6jande insats av nagot slag (se socialtjanstlagen, kap 4,
84). Om en deltagare inte narvarar i tillrackligt hog grad i den anvisade insatsen
riskerar hen att fa ersiattningen indragen. Men s ser det alltsa inte ut i RC-GBG.
Kravlosheten i det hir avseendet reducerar inte bara stress, utan tolkas ocksd som ett
uttryck for respekt:

Man hade kunnat ha det har med att om du inte kommer, sa drar vi in alltsa, sa drar vi in
bistandet eller nagot sant dar, alltsa det skulle kunna finnas. Men ... | och med att det
inte gor det sa far man den respekten att vi ... Vi forstar att det har, du goér det har for din
egen skull, och att vi inte behover sétta det har kravet for att du ska ga, gor valdigt
mycket for ndgon som mar psykiskt daligt och att man far den liksom respekten att vi
maste inte satta en massa krav for att du ska gora saker. Och det ar valdigt hjalpsamt
for nagon som inte far, som inte kan ta ansvar eller som liksom litar pa dig har.

Men det ska ocksa sdgas att alla inte uppfattade att det var helt kravlost eftersom
deltagarna ombads hora av sig till samordnaren om de inte kom till kursen. Attityden
fran samordnaren uppfattades som omsorgsfull snarare &n kravfylld, men
uppmaningen att hora av sig medforde dnda att atminstone en av de intervjuade
deltagarna stillde krav pa sig sjélv att narvara. Deltagaren beskriver att hen fick
nagot av sondagsangest infor mandagarna och att hen vid ett tillfille inte orkade ga.
Efter det foljde en period av franvaro som kindes svar att bryta. Det kdndes jobbigt
att behova traffa kursledaren. Tidigare erfarenheter fran skolan dok upp i bakhuvudet
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— erfarenheter av att larare och elever ifrdgasatt varfor hen varit franvarande. Den
negativa trenden brots emellertid efter att samordnaren kontaktat deltagaren och
forsakrat hen om att ingen skulle ifragasitta nagot. Alla skulle bara vara glada om
hen dok upp. Efter det narvarade deltagaren vid i stort sett alla kurstillfallen. Det har
handlar om en enskild deltagares erfarenhet och en enstaka handelse, men utover att
den speglar en viss dubbelhet i forhallande till kdnslan av kravloshet nar det giller
nirvaro, sa speglar den ocksa betydelsen av samordnarens forhallningssatt och
betydelsen av tryggheten i det sociala sammanhanget for att frimja en narvaro bland
deltagare i RC-GBG.

Ett framatriktat fokus

En fjarde aspekt som deltagarna lyfter upp ar det framatriktade fokuset i kursen. RC-
GBG uppfattas ha ett konstruktivt perspektiv genom att det inte fokuserar pa
symptom och svarigheter, &ven om deltagarna ocksa satter viarde pa att fa diskutera
och dela med sig av den typen av erfarenheter. Det framatriktade fokuset handlar om
att kursen genomsyras av en ambition att ge deltagarna konkreta verktyg for att
hantera livet trots den psykiska ohélsan. Bade kursinnehéllet i sig och hur det
formedlas uppfattas som inriktat pa mojligheter snarare hinder. Ett konkret exempel
som flera av deltagarna ndmner i intervjuerna ar hélsa och de insikter de fatt om hur
mat och sémn paverkar kroppen och hjarnan, och att det vickt tankar kring hur de
kan forandra sina vanor for att ma sé bra som mojligt. En av deltagarna stéller RC-
GBG i relation till tidigare stod via psykiatrin och siger att kursen gjort mer for hen
an vad psykiatrin gjort i hela hens liv.

Recovery College har gjort mer for mig an vad psykiatrin gjort i hela mitt liv. Att det har
varit mer fokus pd att nar du mar som du gor just nu eller de svarigheter du har, hur
kan du trots det ha en vardag, gora saker, arbeta eller studera? Hur kan jag bara det
med mig istallet for att det blir sd paralyserande? ... jag har kant, det har ar bra for
mig, det har ger konkreta verktyg, det har ar fokus framat och inte bakat. Det spelar
ingen roll vad man har for bakgrund utan det ar mina foérutsattningar jag har som man
utgar ifrdn och sa bygger man vidare pa det.

Vid tidpunkten f6r intervjun hade den hir personen ocksa avslutat sin
psykologkontakt, bland annat med héanvisning till att samtalen dar mest handlade om
tidigare erfarenheter.




Deltagarnas erfarenheter av Recovery College i Goteborg

Slutsatser och forslag framat

Det sammanvigda intrycket av intervjuerna med deltagarna ar att RC-GBG tycks vara
en vilfungerande kurs med ett intressant innehéll och kompetenta kursledare.
Kursen kan ocksa sigas ha motsvarat deltagarnas forvantningar pa att komma in i en
mer fungerande vardagsrutin, att fa delta i ndgon form av strukturerad och
meningsfull sysselsattning utan krav, att f4 vara med i en social gemenskap praglad
av den trygghet som gemensamma erfarenheter av psykisk ohilsa kan ge. Studiens
mer specifika fokus ar emellertid inte att belysa deltagarnas 6vergripande upplevelse
av kursen. Fokus ar istéllet att undersoka om deltagarna genom sin medverkan i RC-
GBG upplever att de blivit mer redo att ta steget ut i arbete eller studier.

En utgangspunkt i studien ar att indikationer pa att deltagarna blivit mer redo att ta
steget ut 1 arbete eller studier kan vara av olika karaktar. Det kan dels visa sig genom
att deltagarna faktiskt har gatt ut i nagon form av strukturerad sysselsittning, dels
handla om att de explicit uttrycker att de kinner sig mer redo i detta avseende. Men
det kan ocksa visa sig genom att deltagarna ger uttryck for att deras tankar, kianslor
och ageranden fordndrats pa ett sétt som ligger i linje med det som kdnnetecknar en
aterhdmtningsprocess. Utifran dessa tolkningar av uttryck for mer redo att ta steget
ut i arbete eller studier, sa ar bedomningen att RC-GBG bidragit till att merparten av
deltagarna tagit sidana steg. Nagra av dessa deltagare uppger ocksa att RC-GBG varit
en klart bidragande faktor, men dven i intervjuerna med 6vriga deltagare finns
resonemang som tydligt knyter an till de aspekter som lyfts som centrala bade i RC-
GBG som koncept, i beskrivningen av RC-GBG (programteorin) och som ocksa
beskrivs som generellt viktiga for d&terhdmtning fran psykisk ohélsa (se exempelvis
Ebrahim, Glascott, Mayer & Gair, 2017; Perkins et al., 2012; Leamy et al., 2011;
Repper & Perkins, 2009; Topor, 2004; Mead & Copeland, 2000). Det handlar om
kinsla av hopp och framtidstro, en kinsla av eget ansvar och ockséa tron pa den egna
kraften att forandra sin livssituation.

Av intervjuerna att doma ar det fyra inslag eller aspekter av RC-GBG som varit
sarskilt viktiga for dessa stegforflyttningar:

¢ Vikten av vardagsrutiner ar en gemensam namnare. Att delta i kursen innebar
att deltagaren involveras i en regelbunden sysselsittning som strukturerar upp
vardagen. Den positiva erfarenheten av en mer fungerande vardagsrutin kan
sen i sig utgora en drivkraft for en allmant 6kad aktivitetsniva och dven for att
ta steget ut i en sysselsittning.

¢ Olika aspekter av det sociala ssmmanhangets betydelse lyfts fram av samtliga.
Det handlar om den sociala gemenskapen i gruppen, samordnarens bemotande
och genuina intresse, att kursens uppliagg var genomtankt utifran deltagarnas
perspektiv. De positiva erfarenheter som tillskrivs det sociala sammanhanget ar
hopp, en kinsla av att bli respekterad och sedd. Den sociala gemenskapen och
samordnarens bemotande beskrivs ocksa som en starkt bidragande faktor till
att deltagarna tagit sig till kursen, trots att de brottats med olika hinder
kopplade till det psykiska maendet. Det sociala sammanhanget har dirmed en
dubbel betydelse genom att vara en gynnsam faktor i sig, men ocksa en faktor
som framjar narvaro.
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¢ Kravlosheten lyfts inte fram av alla, men tycks & andra sidan vara helt
avgorande for ndgra. Det handlar bdde om kravloshet i termer av att inte
behova prestera och i termer av att niarvaroregistreringen enbart har ett internt
syfte, det vill sdga att kunna kontakta deltagare som uteblir for att motivera
dem att komma tillbaka. Att nirvaron inte dr ssmmankopplad med villkor for
att fa ekonomiskt bistand lyfts ocksa fram som sarskilt viktigt. Oavsett vilken
aspekt av kravlosheten det handlar om s& dr deltagarnas uppfattning att den
bade reducerar stress och att den uppfattas som ett uttryck for respekt.

o Slutligen ar det framétriktade fokuset ett inslag som uppfattas gynnsamt. Helt i
linje med det aterhdmtningsinriktade perspektivet handlar detta om att RC-
GBG inte fokuserar pa symptom och funktioner, utan har helhetsperspektiv
med fokus pa att individen hittar fram till ett fungerande liv, trots sjukdom.

For de deltagare vars erfarenheter summeras ovan tycks alltsd RC-GBG fyllt sitt syfte.
Men det resultatet géller inte for ett par av deltagarna i studien. Dessa deltagare ar
inte alls negativa till kursen som sddan — samtliga intervjupersoner uttrycker att de
har positiva erfarenheter av sin medverkan — men om man ser till de har deltagarnas
egna problembeskrivningar, skilen till deras mer pessimistiska framtidstro, sa
hanterar RC-GBG inte dem. RC-GBG kan exempelvis inte avhjilpa att nutidens
arbetsliv stiller vissa sociala krav. Dar bor snarare arbetsspecialisten vara en funktion
som har tillgéng till mer verkningsfulla insatser. Kursen hanterar inte heller
djupgdende kianslor av ensamhet och hopploshet infor livet. RC-GBG utgar
visserligen fran ett aterhamtningsinriktat perspektiv som just syftar till att frimja
kanslor som hopp, framtidstro och samhorighet, men det finns naturligtvis en grans
for vad en kurs om tio veckor kan dstadkomma i det avseendet. De
problembeskrivningar och erfarenheter som dessa deltagare ger signalerar helt enkelt
att RC-GBG inte var ritt insats for dem. RC-GBG fungerar givetvis inte for alla, men
eftersom kursen tycks vara sa verksam for vissa kan det finnas anledning att slipa pa
urvalet av deltagare och forsoka hitta vagar for att s ménga som mojligt som har
nytta av RC-GBG ocksa far ta del av kursen. Har kan forhoppningsvis den forslagna
uppfoljningsmodellen vara till hjalp (se bilaga 2). Tanken med den ar att deltagarnas
erfarenheter ska systematiseras och analyseras for att kunskapen om hur kursen
fungerar ska tas tillvara och ocksa kunna anvéandas for att revidera den. Underlaget
kan ocksa utgora en grund for att ringa in vilka personer som tycks ha nytta av
kursen. I uppféljningsmodellen ingar exempelvis regelbundna dialoger mellan
kursansvariga och arbetsspecialisterna. Dessa dialoger kan exempelvis vara ett forum
for att resonera kring urval av deltagare.

En lika viktig aspekt for att s ménga som mojligt ska fa nytta av RC-GBG ar
befintliga deltagares narvaro. Relativt sett bedoms narvaron i RC-GBG vara hog, men
det dr dnda sa att en betydande andel av deltagarna gar miste om stora delar av
kursen och de potentiellt positiva effekterna av den. Det innebar ocksa att de
deltagare som ar niarvarande kan uppleva att kursens kvalitet blir simre genom att
gruppdynamiken och de givande diskussionerna uteblir. Att framja narvaro bland
befintliga deltagare ar darmed viktigt ur flera aspekter. Intervjumaterialet innehaller
exempel pa vagar som kan vara framkomliga. En av deltagarna beréttar exempelvis
att hen fatt hjéalp av boendesttdjaren for att komma ivag till kursen. Den typen av
stod skulle formodligen kunna vara till hjalp for fler. Om man ser till vad som kan
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goras inom ramen for sjdlva kursen sa tycks &tminstone samordnaren redan idag
arbeta pa ett narvarofrimjande sétt. I intervjuerna finns bade exempel pa situationer
da samordnaren lyckats fa en deltagare att 6vervinna “séndagséngesten” och exempel
pa mer generella egenskaper och forhéllningssitt hos samordnaren som enligt
deltagarna bidragit till att de vill delta i kursen, dven de ganger det kénts motigt.
Samordnaren som person tillmats allmént stor betydelse och hens person ar
uppenbart en av de verksamma mekanismerna i RC-GBG — om nu en person kan
kallas for en mekanism. Att verksamhetens framgéng pa detta satt vilar sa tungt pa
enstaka personer innebar emellertid en sarbarhet och ett bekymmer for konceptets
overforbarhet. I vilken mén det gar att lara sig ett sddant forhallningssétt eller om det
ar nagot som vissa manniskor bara har med sig ar inget som den har studien kan siga
ndgot om, men det dr en fraga som bor vara intressant att undersoka narmare — inte
bara for RC-GBG utan alla insatser dar bemotande och forhallningssitt ar barande
delar.

Ett dilemma som bor uppmarksammas ar att resultatet i denna studie huvudsakligen
baseras pé deltagare med hog niarvaro — endast en av de nio intervjupersonerna
avviker fran det monstret. Studien speglar darmed inte erfarenheter fran personer
med sporadisk nirvaro, vilket begransar majligheten att dra mer generella slutsatser.
Det ar exempelvis sannolikt att deltagare med sporadisk narvaro har andra
erfarenheter an de deltagare som ingar i studien — erfarenheter som skulle starka
kunskapen om RC-GBG, inte minst avseende vad som skulle kunna framja nirvaro. I
den framtagna uppfoljningsmodellen finns en rutin for att fanga "de franvarande”
deltagarnas perspektiv. Rutinen handlar om att samordnaren kontaktar deltagarna
for att hora deras berittelse och att informationen dokumenteras, systematiseras och
analyseras. Det kan lata enkelt, men svarigheten ar sannolikt att fa deltagarna att
vilja beritta.

Avslutningsvis ska vi aterkomma till det faktum att deltagarna i RC-GBG har IPS som
sin huvudsakliga insats. I studien utvirderas inte stodet fran arbetsspecialisterna,
men via gruppintervjuer med arbetsspecialister har det konstaterats att
tillampningen skiljer sig 4t mellan verksamheterna pa vissa punkter. Inte minst nar
det giller den attonde principen som géller stod under obegriansad tid. Det tycks
ocksa som att en del arbetsspecialister foreslar RC-GBG i brist pa andra alternativ,
medan andra tycks gora en mer noggrann avvagning utifran deltagarens behov.
Deltagarnas olika berittelser om vad det var som vickte deras intresse for kursen
antyder i alla fall att det kan vara sd. Men sett till hur deltagarna upplever kvaliteten i
stodet fran arbetsspecialisten gar det inte att se nigra systematiska skillnader
kopplade till de olika verksamheterna. De flesta deltagarna ar allmant n6jda med det
stod de far. Det giller bade for deltagare som far stod fran verksamheter som
tillampar en tidsbegransning och deltagare som far stod av verksamheter som inte
gor det. Det finns ocksa exempel pa deltagare som inte ar s néjda med stodet fran
arbetsspecialisten, men inte heller deras kritik kan kopplas till ndgot konkret i
tillampningen av insatsen. I den man det 4r mgjligt att bedoma vad skillnaderna
beror pa tycks det aterigen handla om bemdétande och forhallningssitt. De deltagare
som sarskilt lyfter fram betydelsen av stodet fran arbetsspecialisten uppger faktorer
kopplade till arbetsspecialistens personlighet, sasom lyhordhet, kiansla for nir det ar
ratt 1age att “pusha” respektive ligga lite 1agt, tilltron till deltagarens férmaga,
respektfullhet och liknande. Baserat pa studien om RC-GBG gar det inte att dra nagra
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slutsatser kring betydelsen av skillnader i tillampningen av IPS, men eftersom IPS ar
en manualbaserad metod vars evidens hinger samman med programtroheten, det vill
sdga att de atta principerna foljs, finns goda skil att mer noggrant undersoka vad
skillnaden i tillimpningen bestar i och vad det i sin tur betyder for kvaliteten i
insatsen. Men det kraver en annan studie dn denna.
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Malgrupp

Problem

cklig insats, eller att Recovery College skulle kunna komplettera IPS.

Personer i arbetsfor alder som vill arbeta och studera men inte vagar. Personen tillhér malgruppen om den sjélv eller en
arbetsspecialist bedomt att IPS &r en o

ia Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, skolan, varden och socialtjgnsten

Det stdd och de insatser som idag erbjuds malgruppe

a. Dessa individer behover mer stod for att
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Resurser

‘ Lokaler pa komvux

‘ Kaffe och macka

Méjlighet att tréna med
friskvardsklubben

Personella resurser:

- 1 halsopedagog (som samordnare)
- 1 studie- och yrkesvagledare

- 1 samhallskunskapslérare

- 3 kursledare (en konstnar och tva
med egen erfarenhet fran
aterhamtning)

- Flera gastforeldsare (exv. f.d.
deltagare och skuldradgivare)

- 1 arbetsspecialist per deltagare
(som ingar i natverk med andra
arbetsspecialister och har
gemensam metodhandledning)

Deltagarna

Egen erfarenhet fran aterhamtning
frén psykisk ohélsa

Kunskap om:

- gruppdynamik

- folkbildningspedagogik

- motiverande samtal

- KASAM

- psykisk (o)hélsa

- verktyg for aterhamtning
- fysisk halsa

Foérhallningssatt och insikter:

- medvetenhet om egna férdomar

- nyfikenhet

- professionell i sin yrkesroll (skapar
trygghet)

- n.d.g. bemoétande

- n.d.g. manniskosyn

d.g. jamlikhet, manskliga
rattigheter och demokrati

Insats

Tillhandhalla deltagare ur
malgruppen en kurs totalt 9 timmar
pa 3 tillfallen per vecka under 10
veckor.

[
Vid traffarna leda samtal,
workshoppar,
reflektionsGvningar och
informera i dialog tillsammans
med deltagarna.

Traffarna har foljande teman:

- kommunikation,

- din egen makt,

- hélsa och aterhdmtning,

- samhaéllskunskap,

- studie- och yrkesvagledning i
grupp

- individuell vagledning av SYV
- avslut och avstamp samt
utdelande av intyg och
utvardering

Uppféljande samtal med
arbetsspecialist mitt i kursen samt
I6pande stod utifran behov.

Viktiga forutsattningar for att lyckas

Att ledama lyckas fanga det som ar aktuellt for deltagarna

Att deltagarna uppfattar det som tryggt och kravidst

Att fran borjan prata om hur de vill ha det i gruppen

Att rummet &r moblerat sa att man ser och hor varandra (héstsko exv.)
Att deltagarna uppfattar malet med deras deltagande

Att insatsen ar avgransad i tid

Att samordnaren ar tillgénglig for deltagarna och kursledarna

Att det i kursens innehall finns en rod trad mot arbete och studier

Att deltagarna far en positiv upplevelse

Onskade effekter: kort sikt (vid kursavslut)

Deltagarna har 6kad
kunskap om aterhamtning

Onskade effekter mellanlang sikt

Deltagarna har 6kad
kunskap om samhallets stod

Deltagarna har ékad
aktivitetsniva

Deltagarna har mer
fungerande vardagsrutiner

Deltagarna har ett storre
socialt natverk

Deltagarna har battre
forutsattningar att ta hand
om sig sjalv

Deltagarna fattar mer
valgrundade beslut och kan
se saker ur olika perspektiv

Bilaga 1.

Deltagarna kommer ut i
arbete eller studier

Onskade effekter lang sikt

Deltagarna har 6kad
framtidstro (hopp)

Deltagarna har battre
strategier och verktyg att
planera sitt eget liv.

Deltagarna har en tydligare
bild av nasta steg i livet
(stegforflyttning pa olika
omraden)

Potentiell bieffekt:
Deltagarna har en kénsla av
overgivenhet -
separationsangest.

Deltagarna har en 6kad tro
pa sina egna resurser

Deltagarnas starker sin
egenmakt (inflytande
over sitt eget liv)

Deltagarna ar
mer delaktiga i
samhéllet

Deltagarna har 6kad
sjalvkannedom (kan
reflektera ver sig sjalv)
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Bilaga 2. Uppfoljningsmodellen -
en sammanfattning

Uppfoljningen har tva syften; dels att undersoka om de forvantade resultaten av
kursen uppnas och om dessa bestar 6ver tid, dels att utvardera kursens innehall ur
deltagarnas perspektiv. Tanken ar att uppfoljningsmodellen ska ge ett underlag som
svarar upp mot dessa syften och att en analys av underlaget ska ligga till grund for
I6pande forbattringar av kursen.

Uppfoljningsmodellen togs fram i dialog mellan personal pa FoU i Vést och ansvariga
for Recovery College i Goteborg (RC-GBG). De kunskapsunderlag som ligger till
grund for uppfoljningsmodellens utformning ar tidigare interna kursutviarderingar,
programteorin (se bilaga 1), samt vetenskapligt grundad kunskap om Recovery
College som koncept.

Tabell 1. Uppféljningens delar

Malgrupp Form Tidpunkt
1. Foremaétning Deltagare Enkét Innan kursstart
2. Eftermatning och Deltagare Enkét Sista kurstillfallet
kursutvardering
3. Aterkoppling, diskussion Deltagare Workshop Sex manader efter kursens
och tolkning av avslut
kursuppfoljningens
resultat.
Enkat
Uppfoljning
4. Langtidsuppfoljning Deltagare Enkat Tolv ménader efter
kursens avslut
5. Fanga upp orsaker till Deltagare Enskilt samtal, Vid behov om en deltagare
avhopp frageguide bedéms vara i riskzon for
avhopp
6. Diskutera resultat och Personal RC-GBG Workshop Nar resultat fran
forbattringsatgarder eftermatningen
sammanstallts
7. Diskutera resultat och Arbetsspecialister Workshop Nar resultat fran
forbattringsatgarder eftermatningen

sammanstallts

Som tabellen visar omfattar uppfoljningen bland annat fyra enkiter. For att
kvalitetssidkra enkéterna togs fragorna fram med stod av forskargruppen pa FoU i
Vist. Dar det var mojligt himtades ocksa inspiration fran validerade frageinstrument.
For att sékerstilla frigornas relevans och begriplighet ur praktikens perspektiv
diskuterades och reviderades flera utkast i dialog med ansvariga for RC-GBG. En
preliminér version av eftermatningen (del 2 i tabellen ovan), testades ocksa pa den
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deltagargrupp som gick kursen varen 2023. Testet bidrog med vérdefulla inspel till
den slutgiltiga utformningen.

Uppfoljningen genomfors enligt principen foreméatning (innan kursstart) —
eftermatning (i samband med kursens avslut) — och uppfdljning (sex respektive tolv
manader efter avslutad kurs). Syftet med den principen ar att fanga upp om det sker
en forandring till f6ljd av kursen, och om fordndringen bestar 6ver tid.
Foremitningen representerar utgangsldget innan kursstart, eftermétningen vid
kursens avslut avser att spegla om det skett ndgon forandring till foljd av att
deltagaren gétt kursen. Matningarna vid sex respektive tolv manader efter avslutad
kurs avser att finga upp om eventuella forandringar bestatt 6ver tid.

Del 3 i tabellen ovan ar en enkat sex ménader efter kursens avslut, men har ingar
ocksa en workshop med deltagarna. Kursansvarig bjuder in deltagarna till denna
workshop och presenterar da en sammanstéllning av eftermétningens resultat (del
2). Tanken &r att deltagarna ska fa aterkoppling kring den enkit de besvarade sex
manader tidigare, men syftet ar ocksa att fanga upp deltagarnas reflektioner och
tolkningar av resultatet. Deltagarnas egna tolkningar och reflektioner utgor ett viktigt
inslag for att fa ett sa relevant underlag som mojligt infér bedomningen av vilka
eventuella forbattringsatgarder som bor vidtas.

Del 6 i tabellen ar ocksa en workshop, men med personal som arbetar med kursen.
Workshopen genomfors sa snart resultatet fran efterméatningen vid kursavslut ar
sammanstallt. Kursansvarig presenterar resultatet och personalgruppen diskuterar
hur detta kan tolkas och vilka forbattringsatgarder som kan bli aktuella. P4 samma
satt genomfors en workshop med arbetsspecialisterna (del 7), dar de fragor i
uppfoljningen som berér deras roll i RC-GBG analyseras och diskuteras. Utifran
diskussionerna med personalgruppen och arbetsspecialisterna tas
forbattringsatgarder fram. Workshoppen med deltagarna sker lite langre fram i tid —
sex manader efter kursens avslut. Har ar det alltsé en tidsskillnad dér personalens
och arbetsspecialisternas reflektioner pa eftermatningen/kursutvarderingen kommer
fore deltagarnas tolkningar. Har far verksamheten gora en bedomning av hur
eventuella forbattringsatgarder hanteras — om det ar l1ampligt att invénta deltagarnas
reflektioner och ta fram en samlad bild innan atgarder vidtas, eller om det ar battre
att genomfora forandringar stegvis, direkt i anslutning till respektive
reflektionstillfalle.

I uppfoljningsmodellen finns ocksa en frageguide som kan anvindas i samtal med
deltagare som bedoms ligga i riskzon for att avbryta sin medverkan (del 5). Det kan
handla om deltagare som uttryckt att de funderar pa att avbryta, eller deltagare som
inte varit narvarande pa kursen under en langre tid. Frageguiden gor att samtalen
blir mer strukturerade jamfort med det mer spontana samtal som ingér i befintlig
uppfoljningsmodell. Med frageguiden som st6d kan informationen fangas upp pa ett
mer systematiskt satt och dirmed utgora ett béattre underlag for analys och
forbattringsatgarder.

Till uppféljningsmodellen hor alltsa fyra enkéter och en frageguide. Dessa underlag
bifogas inte denna sammanfattning, utan utgor interna dokument som levererats till
ansvariga for RC-GBG.
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Vilka slutsatser kan dras utifran uppfoljningen?

Det ar viktigt att betona att deltagarnas liv och maende paverkas av en mangd olika
faktorer. Det kommer alltid vara svart att urskilja betydelsen av RC-GBG —
uppfoljningen kan bara visa om deltagarnas upplevelser tyder pa att en férandring
skett eller inte. For att fa en indikation pa betydelsen av just RC-GBG ombeds
deltagarna att beskriva detta i uppfoljningen vid sista kurstillfillet. Exempel pa fragor
av det slaget ar om deltagarna upplever att deras kunskaper och formégor i olika
avseenden 6kat genom deras medverkan i RC-GBG, eller om de upplever att de
genom kursen fatt en mer positiv syn pa livet. Att finga den upplevda betydelsen av
RC-GBG ir ocksd nagot som majliggors i gruppsamtalen med deltagarna sex
respektive tolv manader efter kursavslut.

40



	Innehåll
	Förord
	Sammanfattning
	Inledning
	Om Recovery College
	En återhämtningsinriktad kurs
	Vad säger forskningen om Recovery College?

	Recovery College i Göteborg
	Ett komplement till IPS

	Studiens syfte och frågor
	Studiens genomförande
	Programteori
	Information från arbetsspecialister
	Individuella intervjuer med deltagare10F

	Resultat
	Om deltagarna
	IPS-verksamheterna
	Deltagarnas erfarenheter av kursens upplägg och innehåll
	Deltagarnas förväntningar
	Om kursinnehållet

	Utvecklingsbehov
	Närvaro
	Att något tar vid

	Blir deltagarna mer redo för att ta steget ut i arbete eller studier?
	Vilken betydelse har RC-GBG för deltagarnas stegförflyttningar?
	Vardagsrutiner
	Det sociala sammanhanget
	Kravlösheten
	Ett framåtriktat fokus


	Slutsatser och förslag framåt
	Referenser
	Bilaga 1. Programteori
	Bilaga 2. Uppföljningsmodellen – en sammanfattning
	Vilka slutsatser kan dras utifrån uppföljningen?




